
 

 

 

1. AMAÇ: Bu talimatın amacı, çalışanlara sağlıklı bir çalışma ortamının sağlanması, işyerindeki sağlık 

tehlike ve risklerinin tanımlanması ve kontrol altına alınabilmesi amacıyla uygulamaların 

tanımlanmasıdır.  

2. KAPSAM: Bu talimat tüm temizlik çalışanlarını kapsar. 

3. UYGULAMA: 

1. İş Sağlığı ve Güvenliği ile ilgili önlemleri göz önünde bulundurarak kendimi ve çevremdekileri riske 

atmayacak şekilde çalışacağım. 

2. Çalışma ortamında iş süreçlerine göre uygun ve işveren tarafından sağlanan koruyucu donanım 

talimatlarına uyarak çalışacağım. 

3. Çalışma ortamında İş Sağlığı ve Güvenliği ile ilgili bulundurulması gereken ikaz ve uyarı 

levhalarına uyarak çalışacağım. 

4. Kendimi ve çevremi etkileyeceğini gözlemlediğim tehlike, risk ve ramak kala olaylarını yazılı 

ve/veya sözlü olarak ilgililere ileteceğim. 

5.İşyerindeki makine araç ve gereçlerini ve ilgili donanımlarını sağlık ve güvenlik işaretlerine ve 

talimatlarına göre kullanacağım. 

6. Temizlik işlerinde çalışırken kişisel koruyucu malzemeler olarak; emniyet kemeri, baret, yağmurluk 

eldiven ve toz maskesi vb. kullanacağım. Kendi görevimi yaparken başkalarının işini aksatmamaya ve 

onları tehlikeli duruma düşürecek davranışlarda bulunmamaya özen göstereceğim. 

7. Temizlik için kullanılan tel fırça, raspa, kürek vb. malzemelerin ergonomik şartlara uygun olanları 

seçeceğim. Sapı kırık, çatlak olan malzemeleri kullanmayacağım.  

8. Temizlik yapılan alanda bulunan tesisat boşlukları, asansör boşlukları ve merdiven boşluklarına 

dikkat edeceğim.  

9. Çıplak, sıyrık, fişsiz, açık uçlu seyyar besleme kabloları kullanmayacağım. Çalıştığım alanda bu 

tarz uygunsuzluk tespit edecek olursam ilk olarak amire önlem alınması için bilgi vereceğim.  

10. Çalıştığım yerde iş kazası oluşturabilecek bir risk tespit etmem halinde derhal sorumlulara bilgi 

vereceğim.  

11. Temizlik sonrası biriken atıkları çuvallara doldurarak atım yapılacak alanda güvenli şekilde 

toplayacağım. Toplanan çöplerin kaldırılması için ilgili birimlerle iletişime geçeceğim. 

12. Yük kaldırma kapasitemin üzerinde yük kaldırmaya çalışmayacağım. Gerekli durumlarda iş 

arkadaşlarımdan yardım isteyeceğim. Herhangi bir malzeme taşırken gerektiğinde, taşıma sırasında bu 

malzemelerin kendime, çevremdeki kişilere ve tesislere zarar vermemesine dikkat edeceğim. 

13.Temizlik sonrası çıkan atıklar gelişi güzel atmayacağım. Atılan malzemeler iş kazalarına neden 

olabileceği için kendi emniyetim kadar iş arkadaşlarımın emniyetine de dikkat edeceğim.  

14.Yakarak imha etmek hava kalitesini bozarak hava kirliliğine sebep olduğundan naylon, lastik evsel 

atık vb. atıkları yakarak imha etmeyeceğim.  

15. Bölgedeki rögar kapaklarının ızgaralarını temizleyerek suların akmasını sağlayacağım.  

16. Temizlik için sorumluluğuma verilen malzemeleri koruyacağım, bakımlarını yapacağım ve iyi bir 

şekilde depolayacağım.  

17. Temizlik aletleri olarak kullanılan fırça, faraş, çekpas, elektrikli süpürge gibi malzemelerden 

ergonomik şartlara uygun olanları kullanacağım.  
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18. Birimimde verilen sorumluluk bölgesindeki gözle görülen yerler süpürge ile tozlar etrafa 

dağıtılmadan süpüreceğim.  

19. Temizlik sırasında oluşabilecek toz etkenlerine karşın toz maskelerini kişisel koruyucu malzeme 

olarak kullanacağım.  

20. Çalışırken boyumun yetişmediği yerlerde çalışma yaparken uygun çalışma sehpalarını 

kullanacağım.  

21. Temizlik sırasında kaygan zemin oluşması halinde bu bölgeleri tabelalarla işaretleyeceğim.  

22. Temizlik yapılan alanlarda bulunan elektrik sigorta, priz ve fiş bölgelerine dikkat edeceğim. 

Elektrik ve elektronik arızalarında kesinlikle müdahale etmeyeceğim, derhal yetkililere ve amirlerime 

haber vereceğim. 

23. Kullanılan temizlik kimyasallarına temas konusunda dikkatli olacağım. Kimyasal madde ve 

dezenfeksiyonları Malzeme Güvenlik Bilgi Formuna uygun şekilde kullanacağım.  

24. Temizlik materyallerini birbirine karıştırarak kullanmayacağım. Temizlik maddesi (Çamaşır Suyu, 

Tuz Ruhu, Deterjan) döktükten sonra, havalandırmadan temizliğe başlamayacağım. 

25. Temizlik bezleri, tüy dökmeyen, pamuklu kumaştan yapılmış, ısıya dayanıklı, sık dokunmuş bezler 

olmalıdır. Her temizlik sonrasında bu bezleri deterjanla yıkayıp, kurulandıktan sonra kullanacağım. 

Toz bezini kesinlikle silkelemeyeceğim.  

26. Toz alırken tozunu alınan cisme hasar vermeyeceğim, hasar durumunda birim sorumlusuna haber 

vereceğim.  

27. Dış cephelerde yapılacak cam ve cephe temizlikleri ancak bu işte eğitim almışsam yapacağım.  

28. Bu tarz çalışmalar dışarıdan ve özel korunaklı sepetleri olan vinçler yardımıyla yapılmasını talep 

edeceğim.  

29. Dış cephe temizlikleri sırasında aşağıya malzeme düşürme risklerine karşın o bölgedeki çalışmayı 

aşağıdaki bir gözcü denetiminde yapacağım.  

30. İşimi, dinlenmiş, zinde herhangi bir keyif verici madde kullanmadan, belirlenen saatler içinde 

yapacağım.  

31. Bina dışındaki çalışmalarda (bahçe, orman gibi alanlarda) yapılan işin niteliğine göre kişisel 

koruyucu donanımımı kullanacağım. Kampüs içi mıntıka temizliği yaparken ise araçların görebileceği 

fosforlu yelekler giyeceğim. 

32. Binaların camlarının silinmesi sırasında verilen eğitim doğrultusunda, vücut emniyet kemerimi 

sağlam bir yere takarak temizlik yapacağım. 

33.Orman veya bahçe işlerinde kullanılan elektrikli testere, çim biçme makinesi v.b. cihazları aldığım 

eğitimler doğrultusunda kişisel koruyucu donanımları (Koruyucu başlık, Yüz maskesi, Kulaklık, 

Güvenli kesim koruma ceketi. İş Önlüğü, Koruyucu Eldiven, Koruyucu Ayakkabı) kullanarak, ortam 

güvenliğini sağladıktan sonra kullanacağım. Elektrik düğmeleri ve prizler ile kullanılan cihazların 

elektrik düğmelerine ve elektrik aksamlarına ıslak elle dokunmayacağım. Elektrik donanımları ve 

motorları sudan koruyacağım. 

34. Sorumlu olmadığım eğitimini almadığım iş makinalarını kullanmayacağım. 

35. İş yaptığım yere korunaklı uygun taşıma araçları ile gidip geleceğim. Araçların giriş ve çıkışlarına 

dikkat edeceğim. Nakliye araçları ve servislerin aralarında ve hareket sahaları içerisinde kesinlikle 

bulunmayacağım. Yük kaldırma ve taşıma araçlarına operatörün yanına veya kullanım amacıyla 

kesinlikle binmeyeceğim.  

36. Kot farkından dolayı düşme tehlikesi bulunan (uçurum, yar vb.) yerlere ve havaleli istiflere 

yaklaşmayacağım. Eğimli zeminlerde veya buzlanma olan yerlerde hareket ederken veya yürürken 

dengemi kaybetmeyecek şekilde hareket edeceğim ve dikkatli olacağım. Ellerim cebimde hareket 

etmeyeceğim ve yürümeyeceğim. 



 

37. Uzmanlık gerektirecek işlerde o konuda eğitim almadan çalışmayacağım. Yetkisiz onarım 

yapmayacağım ve yaptırmayacağım. 

38. Ne olduğunu, nasıl kullanılacağımı bilmediğim hiçbir araç, gereç, teçhizat ve malzemeyi kesinlikle 

kullanmayacağım, kullandırmayacağım. 

39. Yanında yetkilisi ve görevlendirilmiş personel olmayan herhangi bir araç ve makineyi öğrenmek 

maksadıyla da olsa kullanmaya kalkmayacağım. Görevimle ilgili olup da bilmediğim araç-gereçleri 

deneyerek öğrenmek yerine, amirlerimden veya bilen kişilerden yardım alarak öğrenmeyi tercih 

edeceğim. 

40. Yapabileceğime emin olsam bile, kendi görev alanım ve görev tanımım dışında kalan bir işi 

yapmaya kalkışmayacağım, görevim dışındaki işlerde kendiliğimden çalışmayacağım. 

41. Bilmediğim ve sorumlusu olmadığım araç, gereç, teçhizat, makine ve elektronik malzemeyi 

kesinlikle kullanmayacağım, bunların anahtarları, düğmeleri ve ayarlarına dokunmayacağım. 

42. Görevime başlamadan önce görev yerimdeki ve çevremdeki benim ve çevremdekilerin güvenliğini 

tehdit edici bir durum olup-olmadığını kontrol edeceğim. Tespit ettiğim tehlikeli ve olumsuz durumları 

süratle ilgililerine ve amirlerime bildireceğim. 

43. Temizlik yaparken ya da verilen bir görevden dolayı, çalışan iş makinelerinin yanından geçmem 

gereken ya da yanında bulunmam gereken durumlarda, makinelere 10 metreden daha fazla 

yaklaşmayacağım, makinelerin manevra alanlarına girmeyeceğim. 

44. Bir yangın tehlikesi hissettiğimde, “YANGINDA VE TABİİ AFETLERDE HAREKET 

TARZLAR’’ ında belirtildiği şekilde hareket edeceğim. Mesai içi ve mesai dışı olmasına göre gerekli 

yerleri haberdar edeceğim ve gerekli reaksiyonu göstereceğim. 

45. Diğer tabii afetlerde (Deprem, sel vb.) panik yapmadan ve inisiyatif kullanarak, talimatlar 

doğrultusunda hareket edeceğim. Gaz kaçağı ve benzeri durumlarda gerekli önlemleri alacağım ve 

ilgilileri haberdar edeceğim. 

46. Yemek öncesi ve sonrası gerekli temizlik ve hijyen kurallarına uyacağım. 

47. Görev yerinde çıplak ayakla ve terlikle bulunmayacağım ve görev yapmayacağım. İş elbisemi 

çıkartmayacağım. Yüksek topuklu ayakkabı giymeyeceğim, ayakkabılarımın arkasına basmadan 

normal giyeceğim. 

48. İzinsiz olarak görev yerimi terk etmeyeceğim. 

49. Bu talimatta yazılanlar ile, talimata ek olarak veya haricen çıkartılacak diğer bütün talimatlara da 

titizlikle uyacağım. 

50. Görevli olduğum yerler dışında ve bulunmamam gereken yerlerde bulunmayacağım. 

 

NOT: Her çalışan kendi emniyetini almakla yükümlüdür. Yapılacak işin gereğine uygun olarak 

iş güvenliği ile ilgili her türlü araç, gereç ve vasıtaları ilgililerden isteyip kullanmak 

zorundadırlar. Aksi takdirde meydana gelebilecek kaza ve neticelerden ve iş güvenliği 

talimatlarını bilmemekten dolayı geçireceğiniz veya sebep olacağınız bir kazadan dolayı sorumlu 

olacağınızı unutmayınız.  
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